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Szervezd (a jegyek eladéja): Novum Finance Kft. (brand: B365 Events) - székhely: 2724 Ujlengyel, Dézsa
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1. ESEMENY LEIRASA

Esemény neve B365 Wine Experience by Androsics Borbirtok (First Edition #01)

Id6épont 2026. julius 31. (péntek)

Kapunyitas 18:00

Program 19:00 — 22:00

Helyszin Androsics Borbirtok, Balaton8szod (8637 Balatonészod, Martirok tja, 46°48°24.1"N,
17°47°30.0"E, https://androsicsbirtok.hu/kapcsolat/)

Létszam legfeljebb 30 {6 (limitalt féréhely)

Jegyar 12 900 Ft / {6 (elGvételben, a balatonegeszevben.hu oldalon) — helyszini jegyértékesités nincs.

A jegy tartalma hat tételes vezetett borkostolo - a borokhoz ill§ falatok - logdzott emlékpohar - a teljes esti
program

Korhatar 18+ - a rendezvényen kizarolag 18. életévét betoltott személy vehet részt (részletek: 2. szakasz)

A jegy a fenti szolgaltatascsomag egészére szol; a logozott emlékpohar a csomag része, nem onalléan
megvasarolt termék.

2. ELETKOR

2.1. A B365 Wine Experience borkdstolo-rendezvény, amelynek f6 szolgaltatasa alkoholtartalma ital (bor)
kostolasa. Erre tekintettel a rendezvény kizardlag 18. életéviiket betoltott személyek szaméara
latogathato. 18 év alatti személy részére jegyet nem értékesitiink, és 18 év alatti személy a
rendezvény teriiletére kisérével sem léphet be.

2.2. Eletkor-ellendrzés. Az életkorrdl valo meggy6zédés érdekében jogosultak vagyunk Ont életkoranak
hitelt érdemld igazolasara felhivni. A fentiekre tekintettel kérjiik, hozzon magéaval fényképes, életkort
igazolo okmanyt (személyazonosit6 igazolvany, ttlevél vagy vezet6i engedély). A beléptetést végzd
munkatars az okmanyt megtekintheti. Ha a vendég az életkorat felhivasra nem igazolja, az alkohol
kiszolgalasat kotelesek vagyunk megtagadni, és a belépést is megtagadhatjuk; a jegyar ilyen esetben
torténd kezelésérdl az ASZF 12.2. pontja rendelkezik.
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3. FELELOS ALKOHOLFOGYASZTAS

3.1. A rendezvény célja a borkultira élményszint(i, mértékletes megismerése — vezetett kostolassal,
falatokkal, limitalt tételekkel. Kérjiik, fogyasszon felelGsen.

3.2. Ittas vendég kiszolgalasanak megtagadasa. A személyzet a lathatoan ittas allapotban 1év6, illetve
— az aldbbiakkal 6sszhangban — a személyzettel vagy mas vendégekkel szemben agressziven fellép6 vagy ket
indokolatlanul zavard vendég részére a tovabbi alkohol-kiszolgalast a Szervezd jogosult megtagadni és a
helyszin elhagyasara felszolitani. A kiszolgalas fentiek szerinti megtagadéasa miatt a vendéget kartalanitas
(vagyis ellentételezés), illetve jegyar-visszatérités nem illeti meg.

3.3. Rendbontas, veszélyezteté magatartas. Ha a vendég a rendezvény rendjét, a tobbi vendég vagy a
személyzet nyugalmat, biztonsagat megzavarja, a helyszin (borbirtok) berendezéseit rongalja, vagy a
személyzet biztonsagi céla kéréseit ismételten figyelmen kiviil hagyja, a Szervez6 fokozatosan jar el:
el6szor figyelmezteti a vendéget, siilyos vagy ismételt rendbontas esetén pedig a vendéget a
rendezvényrdl kizarhatja (felkérheti a tivozéasra). A vendég felrohatd, stilyos magatartasa miatti kizaras
esetén a jegyar nem jar vissza, mivel a részvétel meghitisulasa ilyenkor a vendég érdekkorében felmeriilt okra
vezethet6 vissza. A vendég az altala okozott, szamara felrohat6 karért kizarolagos felel6sséggel tartozik.

3.4. Hazajutas. Kérjiik, a rendezvényre ne vezessen, illetve onnan alkoholos befolyasoltsag alatt
ne tavozzon: Magyarorszagon a jarmiivezetésre zér tolerancia vonatkozik alkoholfogyasztas utan. Igy
kérjiik, érkezzen, illetve tavozzon soférrel, vagy alkoholt nem fogyaszt6 kisérével.

4. HAZIREND

A rendezvény egy miikodo borbirtok teriiletén zajlik — kérjiik, vigyazzunk ra kozosen.

# Szabaly

4.1 A borbirtok teriilete: a vendégek a rendezvény céljara megnyitott tertileteken tartézkodhatnak; az
iizemi teriiletekre (pincészet tizemi része, feldolgozo, maganteriilet) belépni csak a személyzet kiséretében,
kiilon engedéllyel lehet. Kérjiik a kihelyezett jelzések és a személyzet Gtmutatasainak kovetését.

4.2 Dohanyzas kizardlag az arra kijelolt dohanyzéhelyen megengedett, a nemdohanyzok védelmérdl
sz616 jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangban.

4.3 Sajat étel és ital behozatala nem megengedett — a kostolosor és a falatok a rendezvény gondosan
valogatott részei (és az esemény jellegébdl addodoan a helyszinen felszolgalt italok eredetéért csak igy
tudunk felelni).

4.4 Parkolas: A parkol6 nem 6rzott; a jarmiivekben hagyott értékekért a Szervezé és a helyszinadd borbirtok

iizemeltetGje felelGsséget nem véllal (lasd 6. szakasz).

4.5 Oltozet, szabadtéri helyszin: a helyszin részben szabadtéri, természetes terepviszonyokkal (kavicsos
utak, 1épcsdk, lejtds sz6lGteriilet). Kérjiik, ennek megfelels labbelit és az idGjarashoz igazodé oltozetet
valasszon.

4.6 Kiséré allat a rendezvényre nem hozhat6 (ide nem értve a jogszabaly szerinti segité allatot).

4.7 A vendég koteles a személyzet (ideértve a Szervezs és a borbirtok személyzetét is) biztonsagi és

rendfenntartési céla kéréseit mindenkor kovetni.

4.8. Praktikus tudnival6k

» Mit hozzon a belépéshez? A beléptetés a névsor alapjan torténik: elegendd a jegy megrendelésekor
megadott név és egy fényképes, életkort igazol6 okmany megléte. A visszaigazold e-mail bemutatiasa nem
feltétel, de meggyorsithatja a beléptetést.



« Etel-allergia, intolerancia: a falatok a jegy részét képezik. A Szervez§ kiilon allergénmentes vagy
alternativ falatot nem vallal; kérjiik, hogy sulyos étel-allergia vagy intolerancia esetén ezt vegye
figyelembe a részvételi dontésénél, és igény esetén a helyszinen érdekl6djon az egyes falatok
OsszetevGirdl.

o Akadalymentesség: a helyszin terepviszonyait a 4.5. pont irja le. Ha akadalymentes megkozelitésre
van sziiksége, kérjiik, el6zetesen jelezze a kapcsolati e-mail-cimen, hogy a helyszinadoval egyeztetve a
lehetGségekrdl tajékoztathassuk.

5. FOTO- ES VIDEOFELVETELEK A RENDEZVENYEN

5.1. Tqjékoztatas. A rendezvényen a Szervezé megbizasabol marketing- és dokumentacios céla foto-
és videofelvételek késziilnek (weboldal, kozosségi média, jovébeli események bemutatasa). Err6l mar a
jegyvasarlaskor, valamint a helyszinen kihelyezett tajékoztat6 tablan is tajékoztatjuk.

5.2. Mit mond a jog? A Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény, Ptk.) 2:48. § (1) bekezdése szerint
képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez és felhasznalasdhoz az érintett személy hozzajarulasa sziikséges. A
2:48. § (2) bekezdés kivétele (in. tomegfelvétel — amikor a felvételen az emberek nem egyénileg, hanem
a tomeg részeként latszanak) alkalmazhat6 lehet, azonban f6szabaly szerint az érintettek el6zetes
hozzajarulasaval késziilnek, illetve keriilnek felhasznalasra felvételek. A felvételek készitésével és
felhasznalasaval, valamint az érintettek jogaival és jogorvoslati lehetGségeivel kapcsolatosan tovabbi
informacidkat az Adatkezelési tajékoztatoban talal.

5.3. A vendégek sajat felvételei. Oriiliink, ha élményét megorokiti és megosztja! Kérjiik ugyanakkor, hogy
vendégtarsairdl kozeli, egyedi felvételt csak a beleegyezésiikkel készitsen és tegyen kozzé — a felvételek
készitésével és felhasznalasaval kapcsolatos jogszabalyi rendelkezések a vendégek egymas kozotti
viszonyaban is iranyadok. A vendégek altal készitett és felhasznalt felvételek tekintetében tovabba a
vendégek 6nalld adatkezel6ként, kizarélagosan felelnek.

6. FELELOSSEG

6.1. A Szervez6 felel6ssége. A Szervez6 a rendezvényt gondosan, a vonatkozo jogszabalyok szerint
szervezi és bonyolitja le, és a szerzédésszegéssel okozott karokért az ASZF-ben irtak szerint és az iranyado
jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban felel.

6.2. Ertéktargyak. A rendezvényen ruhatér, illetve 6rzott értékmeg6rzé nem iizemel. Kérjiik, értéktargyaira
fokozottan tigyeljen. A vendég altal a helyszinre hozott vagyontargyakban (ideértve a nem 6rzott parkoloban
allo jarmiveket) bekovetkezett, a Szervezdnek fel nem rohat6 karokért a Szervez6 nem véllal felelGsséget
(ideértve példaul az értéktargyak vendég altali elvesztése).

6.3. A vendég sajat felelGssége. A vendég a rendezvényen sajat dontése alapjan, a helyszin adottsagainak
(terep, szabadtéri kornyezet, mikodé borbirtok) ismeretében vesz részt. A vendég felel a sajat
magatartasaért, igy kiillonosen: a személyzet biztonsagi kéréseinek kovetéséért, a sajat alkoholfogyasztasanak
mértékéért, valamint az altala masnak vagy a helyszin vagyontargyaiban okozott karért. A vendég felrbhatd
kozrehatasa az esetleges karigénye elbiralasanal — az iranyado jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban —
figyelembe veend6.

6.4. A jelen szakasz egyetlen rendelkezése sem érinti a vendég jogszabalybol fakado, kotelezéen biztositott
jogait (ennek kapcsan lasd: az ASZF-ben foglaltakat).



7. ROSSZ IDO, VIS MAIOR (ELHARITHATATLAN KULSO OK), AZ ESEMENY
ELMARADASA

7.1. A rendezvény részben szabadtéri. Enyhe idGjarasi kellemetlenség (pl. futé zapor) esetén a program a
helyszin fedett tereiben folytatodik — ez nem mindgsiil az esemény elmaradasanak, a jegyar visszatéritésére
pedig nem jogosit.

7.2. Ha az esemény a Szervezon kiviil 4119, elharithatatlan okbo6l nem tarthat6 meg, a Szervez6 errdl a
vendégeket haladéktalanul értesiti a jegyvasarlaskor megadott e-mail-cimen.

7.3. Elmaradas esetén a megfizetett teljes jegyar visszatéritésre keriil. A vendég ehelyett — sajat valasztasa
szerint — atfoglalast is kérhet az ASZF-ben, illetve az alabb irtak szerint:
Opcio6 Mit jelent

(a) Teljes a megfizetett teljes jegyar visszajar, a bejelentéstdl szamitott 14 napon beliil, az eredeti fizetési
visszatérités moddal megegyez6 moédon

(b) a jegy atfoglalasa a meghirdetett potid6pontra vagy — a vendég valasztasa szerint — egy késGébbi B365-
Atfoglalas eseményre, azonos értékben (magasabb jegyart eseményre vald atfoglalas esetén a potlolagos dij

mértéke megfizetendd az adott eseményre vonatkozo feltételekkel 6sszhangban)

Az atfoglalas mindig csak felkinalt lehet6ség — a vendég a visszatéritést is valaszthatja.

7.4. Ha az esemény a Szervezo felel6sségi korébe esé okbol marad el, a vendéget a teljes visszatéritésen
tal a Ptk. 6:180. § (2) bekezdése és 6:142. §-a szerinti kartéritési igény is megilletheti (pl. igazolt, indokolt
koltségek).

7.5. Az esemény elmaradasa, feltételeinek valtoztatasa és a vis maior kapcsan a tovabbiakban lasd: az ASZF-
ben foglaltakat.

8. A JEGY ATRUHAZHATOSAGA

8.1. A jegy névre szdl (a rendelésben megadott vendégnévre), a beléptetést a névsor alapjan végezziik.

8.2. A jegy atruhazhaté: ha On nem tud részt venni, a jegyét dtadhatja masnak gy, hogy legkésébb a
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rendezvényt megel6z6 napon 18:00 6raig e-mailben jelzi a tajekoztatas@balatonegeszevben.hu cimre

kiild6tt tizenetben a régi és az ij vendég nevét (és az 0j vendég e-mail-cimét a visszaigazolashoz). Az
atruhazas dijmentes.

8.3. Az 1ij vendégre a jelen Részvételi feltételek ugyanigy vonatkoznak. Az dtruhazas nem jelenti a jegy
visszavaltasat: az atruhézas a vendégek egymas kozotti megallapodasa, a jegyar elszamolasa koztiik torténik
(igy tehat a jegyar az atruhazas esetén nem jar vissza az atruhazo6 vendég részére, és az 1ij vendégtol a jegyar
Gjonnan nem kovetelhetd az atruhazott jegy utan).

8.4. Példa (a 8.2. pont szerinti atruhdazasi szabaly miikodésére): Kovacs Anna jegyet vett, de kozbejott
valami — a rendezvényt megel6z6 napon e-mailben jelzi, hogy helyette Szabé Mark
(marks.pelda@example.com) érkezik. A névsorban atvezetjiik, Mark tovabbi dijfizetés nélkiil gond nélkiil
belép.

8.5. Hangstlyozando azonban, hogy a jegyek tizletszerti vagy barmely kereskedelmi céla tovabbértékesitése
szigoruan tilos.

9. PROGRAMVALTOZTATAS JOGA

9.1. A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a rendezvény programjat észszerii keretek k6zott modositsa: igy
kiilonosen a kostolosor egyes tételeit (pl. egy bortétel elérhetGségi okbdl torténd cseréje azonos
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kategériaja és szinvonalu tételre), a falatok 0sszetételét, a programelemek sorrendjét vagy a
kozremiikodGk személyét megvaltoztassa — feltéve, hogy a valtoztatas a rendezvény jellegét és
osszértékét nem érinti hatranyosan.

9.2. Arendezvény lényeges elemének megvaltozasa (id6pont, helyszin (ide nem értve a helyszinen beliili
helyiségek, teriiletek valtoztatasat), a szolgaltatas jellegének 9.1. pontban irtakat meghalado, érdemi
megvaltozasa) esetén a Szervezd a vendégeket haladéktalanul értesiti, és a 7.3. pont szerinti valasztasi
lehet&séget biztositja.

10. ELALLASI JOG — FONTOS TAJEKOZTATAS

10.1. A jegyvasarlasra a 14 napos elallasi jog nem vonatkozik. A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet
29. § (1) bekezdés 1) pontja alapjan a fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog /[...J szabadidds
tevékenységekhez kapcsolédo szolgaltatasra iranyulé szerzédés esetében, ha a szerzédésben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki — a jelen feltételek 1. szakaszaban meghatarozott napra
sz016 rendezvény pontosan ilyen. Egyszeritien fogalmazva: ha a vendég meggondolja magat, a jegy arat
a Szervez6 nem koteles visszatériteni.

10.2. Errél a vasarlasi folyamat soran kiilon is tajékoztatjuk, és a vasarlas véglegesitése el6tt ennek
kifejezett tudomasulvételét kérjiik (jelolonégyzet). A részletes szabalyokat az ASZF tartalmazza.

10.3. Ez a kizaras nem érinti: az esemény elmaradasanak esetét (7. szakasz — ilyenkor a jegyar visszajar), a
jegy atruhazasanak lehetségét (8. szakasz), valamint az On jogszabélyon alapul szavatossagi és
panaszjogait (11. szakasz, illetve az ASZF-ben irtak szerint).

11. KAPCSOLAT, PANASZKEZELES

E-mail tajekoztatas@balatonegeszevben.hu
Weboldal balatonegeszevben.hu

Telefon +36 30 313 3128

Kozosségi média @b3s65events (Facebook, Instagram)

11.1. Kérdésével, észrevételével, panaszaval kérjiik, forduljon hozzank bizalommal a fenti elérhet6ségeken —
panaszara érdemi valaszt adunk a fogyasztévédelmi szabalyok szerint (részletes panaszkezelési rend: az
ASZF-ben irtak szerint).

11.2. A rendezvényen QR-kodos, onkéntes elégedettség-értékelo feliiletet is talal — visszajelzését ott is
szivesen fogadjuk (az értékelés név nélkiil is adhato).
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